G:\Affar & kommunikation\Kommunikation\Digitala kundméten\Effekttariff 2024-12-11\Fragor och svar - Informationsméte effekttariff 2024-12-

PRI

Dokumenttyp Sida

(/ KARLSKOGA 1(6)

ENERGI &MILJO

Utfardad av Godkéand av Datum Utgéava
Niklas Christensson Peter Jarl 2024-12-18
Amne

Fragor & Svar om effekttariff

Fragor och svar fran motet gillande effekttariff

1. Fragor kring elbilsladdning
Ladda bil pd sommaren &r val samma effektavgift dygnet runt?

Svar: Ja, det stdmmer. P4 sommaren har man "bara” en effektavgift och den galler dygnet
runt.

Under sommarmanaderna (april-oktober) betalar man for en effektavgift:

e Man betalar for den hogsta toppen man haft under manaden. Vi méter dygnet runt hela
manaden. Kostnaden blir 51,45 kr * effekttoppen i KWh.

Under vintermanaderna (november—mars) betalar man tvé effektavgifter:

e Man betalar fér den hogsta toppen man haft under manaden. Vi méater dygnet runt hela
manaden. Kostnaden blir 51,45 kr * effekttoppen i KWh.

e Man betalar sedan ytterligare en avgift for den hogsta topp man haft pa helgfria vardagar
mellan 06-18. Kostnaden har blir 87,54 kr * effekttoppen i KWh.

Finns nagra planer pa att ha en period pa dygnet helt utan avgift alternativt en lagre avgift for
att fa riktig tidsdifferentiering?

Svar: Idag finns inga konkreta planer pa det. Men vi utvarderar Karlskogas
forbrukningsmonster kontinuerligt och det kan komma férandringar i taxan beroende pa hur
forbrukningsmonstret ser ut. Mélet &r att ha en sa jamn férbrukning som majligt.

N&stan alla elbilsladdare &r pa 11 kW och om man laddar med lagre effekt sa tar det 1dng tid?

Svar: Det stammer att det tar langre tid om man staller ner sin effekt. Daremot jamnar man ut
sin forbrukning och far lagre toppar vilket kommer att ge en lagre kostnad. Sen méaste varje
enskild individ ta sitt egna beslut om vilken prioritering man vill gora.

Om jag sétter i sladden i min elhybrid och glommer att 4ndra i appen kor den igdng och laddar
pa en gang, skulle vara snéllare med medelvarde pa nagra olika effektldgen?

Svar: Ja, det skulle vara "snallare” med medelvéarde av flera toppar men syftet med
foreskriften fran Energimarknadsinspektionen &r ju att jamna ut forbrukningen. Och desto
mer medelvarden som anvands desto mindre incitament blir det att jamna ut forbrukningen.
Vi tror helt enkelt att incitamentet blir storre hos kunden pé detta satt.

Verkar vara en jakt pa elbilsdgare hur ténker ni pd miljéeffekten laddningen &r ju storsta
effektboven?

Svar: Vi hadller med om att detta ar motsagelsefullt. Energiomstallningen innebaér att vi ska
anvanda el istallet for fossila branslen eftersom el inte ger nagra utslapp. S& miljomassigt ar
det valdigt bra att kora elbil. Syftet med nya elnatstaxan ar ju att f en jamnare forbrukning
utan toppar som gor att vi anvander vara elnat mer effektivt. Och att ladda en elbil &r ju oftast
det som ger hogst effekttoppar i ett hushall.

Man kan val aven namna att det fortfarande ar lagre drivmedelskostnad att kora en elbil
jamfort med en fossildriven bil.
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For att undvika en hog elnatskostnad bor man tanka pa:
e ladda pé natten och helger under 5 vintermanader
e Ladda under langre tid, stall ner laddeffekten i laddboxen eller i bilen

e lLadda efter behov, man kanske inte behdver ha ett fullt batteri alla dagar.

2. Fragor om taxans struktur
Hur ar taxan for hogre huvudsakring 50-100?

Svar: Alla priser finns att Iasa pa var hemsida:
https://www.karlskogaenergi.se/Vara-tjanster/elnat/priser-och-avtalsvillkor/

Hur &r priset pa kvéllen/helgen?
Svar: Det ar lagre pris pa helger och kvallar (efter klockan 18) eftersom Effektavgift hog ej
galler da.

Hur ténkte ni att ni valde hogsta vérdet istéllet for medel? Vi blir straffade for att var
pelletspanna ibland stannar och gar pa elpatron (vantar pa fjdrrvdrme...), och de dagarna blir
det jattehdgt innan vi far ex sotning eller lagning av pannan.

Svar: Vi valde hogsta vardet av tva skal:

1. Vibetalar till Gverliggande nat efter vart hogsta varde. Och det ar detta som kostar
mycket pengar. Vara kostnader ska vi ju sedan fordela ut pa véra kunder pa ett
rattvist satt. Da ar det mest rattvist att den som haft en hog topp far betala ganska
mycket for toppen.

2. Om man féar betala for ett medelvarde av flera toppar blir detta "mjukare” och ger inte
kunden samma incitament att jamna ut sin forbrukning. Och det ar ju en utjamning av
forbrukningen vi behover fa till.

Dessutom skulle vi behdva hoja andra delar i taxan om vi valt medelvarde eftersom vi
behover fa in samma summa pengar for att klara investeringar och framtidssakra
vart elnat.

Vi forstar att det kan vara svart att folja upp pellets/elpanna men kontakta géarna oss sa
kanske vi kan hjalpa till?

Kan ni ténka er att ha medelvarden i stéllet for vid ett hogsta?
Svar: Se aven fragan Gverst pa denna sida.

Idag finns inga konkreta planer pa det. Men vi utvarderar Karlskogas forbrukningsmaonster
kontinuerligt och det kan komma férandringar i taxan beroende pé hur forbrukningsmaonstret
ser ut. Mélet &r att ha en s jamn forbrukning som majligt

Ta gdrna med er mojligheten att &ndra méatmetoden for effektavgiften till ett medelvarde istéllet
for hogsta vardet. Den nuvarande matmetoden kénns inte fordelaktig for oss kunder, sarskilt
for de med ojamn elanvandning. Med méatmetoden inrdknad ligger ni bland de dyraste bolagen
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enligt data ni presenterat, speciellt fér de med ojamn férbrukning. Ar Karlskogas elnat verkligen
s eftersatt att den har prismodellen &r nodvandig for att tdcka investeringar?

Svar: Se aven svaren ovan.

Det ar svart att jamfora taxor i olika elnét av flera skal. Ett elndt som har laga priser kanske
har langre tider d& man mater effekttoppar. Och detta beror ju pa att varje elnat har olika
forutsattningar och déarfor ocksé olika taxor.

Syftet med foreskriften fran Energimarknadsinspektionen ar just att jamna ut forbrukningen i
Sveriges elnat. Lyckas vi med detta kommer det tillgodo bade for elnétet och for alla kunder.
Matmetoden ar fordelaktig for kunderna om man lyckas jamna ut sin forbrukning. Eftersom
storre delar av taxan ar mer rorliga an tidigare ger det storre mojlighet att paverka sin
kostnad.

Att Karlskogas elnat ar eftersatt kanske inte ar helt ratt att saga. Vi har ett valdigt stort elnat
med stora landsbygdsdelar i flera olika kommuner. Om man tittar pa hur
Energimarknadsinspektionens regleringsmodell for elnat fungerade bakat i tiden sa var det
lite "den som spar han har”. Detta gor att vi har ett stort I6pande férnyelsebehov i vart elnat.
Paverkande faktor for dessa atgarder och investeringar &r historik hur och nar natet ar byggt
for att mota datidens behov.

Men den stora delen av véara investeringar gar till att forstérka elnétet for att klara av
elektrifieringen i form av nya komponenter som exempelvis solceller, batterier, laddstolpar,
industrier som stéller om fran fossilt till el. Dessa har vi inte haft tidigare och det &r ett
omfattande arbete att forstarka elnatet for att klara dessa nya forutsattningar.

En férandring av elanvandningsbeteendet hos oss kunder &r sjalvklart en viktig del. Dock har jag
svart att tro att ett fordndrat elanvandningsbeteende skulle paverka vilken matmetod som
anvands. Snarare tvartom — med den matmetod ni anvander nu, dar en stor effekttopp i bérjan
av manaden kan paverka beteendet resten av mdnaden, vilket redan ndmnts under motet. Den
nuvarande matmetoden straffar framfér allt kunder med oregelbunden elanvandning som har
svart att paverka vissa saker. Ett exempel & om man laddar bilen med I&g effekt, sdg 8A under
natten, men samtidigt har en luftvadrmepump som avfrostar ofta pa grund av en kylkndpp, och
annan utrustning kors extra mycket vid samma tillfalle kan effekttoppen bli ganska hog. Att
istéllet anvéanda ett medelvarde skulle vara mycket béattre for oss kunder. Jag forstér att ni
behover sékra era intdkter, men med den hdga effektavgift som redan finns kdnns detta som
en rimlig kompromiss som skulle gynna béde er och oss kunder.

Svar:

Vi kan hélla med om att den matmetod vi har "straffar” de som har oregelbunden férbrukning
med hoga toppar. Men det &r ju precis detta vi behover fa bort (och som &r syftet med
foreskriften fran Energimarknadsinspektionen). Elnat drivs ju genom att man férdelar ut sina
kostnader sa rattvist man kan pa kundkollektivet. Eftersom en stor del av vart elndts kostnad
ar toppar i vart effektuttag, dels genom att en effekttopp ar dyr men aven for att vi maste
dimensionera elnatet efter dessa toppar vilket innebar hoga investeringskostnader. Med
denna bakgrund &ar det val rimligt att den som har toppen far betala for den? Om vi jamnar ut
mer (som gamla taxan) ar det manga under som har en jamn och 1ag forbrukning som ocksa
far betala for toppar andra kunder har. Detta ar inte rattvist.
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Vi tror inte att en effekttopp i borjan av manaden gor att man "bara kor” resten av manaden.
Dels for att man kan fa en effekttopp som ar annu hogre men aven for att den rérliga delen av
taxan kommer att gora att man far en hogre kostnad.

Men &terigen, det gar att paverka det mesta i sin elforbrukning fradn varmepumpar till
elbilsladdning och vi hjalper garna till med detta.

Varfor ar lagenheter inte med i detta?
Svar: Foljande alternativ finns:

1. Om man bor i lagenhet och har abonnemangstypen "Lagenhet” s har man inte
effekttariff pa grund av att Energimarknadsinspektionen tilldter undantag for
lagenheter. Detta pa grund av att de har sé |ag forbrukning att de ej paverkar den
totala effekten. Man ser om man har denna typ av abonnemang eftersom man far en
elnatsfaktura fran oss. Pa fakturan star det: EIndt (Ldgenhetspris)

2. Om man bor i en ldgenhet dar fastighetsdgaren (kan vara en fastighetségare, Brf)
som har huvudabonnemanget sé &r detta oftast effekttariff. | dessa fall har oftast
fastighetségaren en huvudsakring pa 35A och uppét (beroende pa storlek). Har har vi
ju haft effekttariff i Gver ett ar (infordes 2023-08-01). Har far oftast fastighetsagaren
betala elndtsfakturan till oss for att sedan fordela kostnaden ut pa de boende.

Varfor kan inte en villa med fjarrvarme och 16A sakringar ocksé undantags frén effektavgiften
som lagenheter?

Svar: Var definition géllande ldgenhetsabonnemang ér, for Idgenhetsabonnemang kravs
minst tre lagenheter samt ett abonnemang av annan kategori for fastighetens gemensamma
behov sdsom tvattstuga, trapp- och gardsbelysning, hiss etc. Forbrukning max 7 000 kWh per
lagenhetsabonnemang och &r. Kedjehus, radhus och liknande sammanbyggda hus raknas
inte som flerbostadshus och omfattas inte av Iagenhetsabonnemang. Denna definition
anvands av flera andra elnat.

Hej, hur kommer det sig att avidsningen inte finns med pa elrdkningen? Utan &r nollstalld pa
pappret, s& man kan ha koll pa hela fakturan och férbrukningen.

Svar: | samband med omlaggningen till timavldsning och effekttaxa finns det inte med pa
fakturan langre. Nu kan du félja din forbrukning timme for timme i var app. Det hjalper
forhoppningsvis vara kunder att fa koll pa elanvandningen och hitta energitjuvar.

Observera att timavlédsning inte ska forvaxlas med elavtal med timpris.

Men &r det rattvist till villadgare om vi sdger att en barnfamilj ar tvungen att anvanda el under
den tiden, men aldrig mer &n en timme under en hel manad, men man behdver betala for den
timmen till hela manaden? Menar under vinter manader?

Svar: Aven om det kan tyckas vara hart sa &r det faktiskt mer rattvist an med tidigare taxa.
Effekttopparna ar valdigt dyra eftersom elnét betalar for den hdgsta toppen och dven maste
investera efter den hogsta toppen.
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Den nya taxestrukturen gor att varje enskild kund betalar efter sin faktiska anvandning av
elnatet. Samtidigt ger taxan en mdjlighet att f& en lagre kostnad om man klarar av att jamna
ut sin forbrukning. Vi hjalper garna till med detta.

Effekttariffen ar ett nollsummespel for elndt men en enskild kund kan fa hogre eller l1agre
kostnad beroende péa forbrukningsmaonster.

Ar det inte risk for att nar man far ett hogt effektvérde i bbrjan av ménaden att man bara dser
pa med elen efter det, kan vara battre med medelvarde?

Svar: Det finns alltid en risk. Med det sagt s tror vi inte att vara kunder kommer att tdnka sa
eftersom vi dven har en rorlig avgift dar man betalat for varje kilowattimme el man forbrukar.
S& om man fortsatter att jamna ut och halla ner sin forbrukning dven efter en hog effekttopp
sa far man ju en lagre kostnad &n om man inte gor det.

Varfor hojs effektuttag 1ag till samma som hogeffekt. Fick samma varde november?

Svar:

Den ena komponenten kallar vi "Effektavgift” och den mats dygnet runt, &ret om. Den andra
komponenten ar en hoglastavgift som vi kallar "Effektavgift hog” och denna anvands under de
kallaste manaderna (november-mars).

Sker alltsa ditt hogsta uttag under tiden som effektavgift hog pagéar och du under effektavgift
aret runt inte kommer hogre en det, blir resultatet samma pa effekt dret om som effekt hog.

3. Ekonomiska fragor

Hur stor andel procentuellt sett av er vinst gar direkt tillbaka i underhall och nyinvesteringar i
stadens nat?

Svar: Vi ny- och reinvesterar mer i vart elnat an vad den arliga vinsten ar i Karlskoga Elnat.
Om man tar de kommande 10 dren sa investerar vi 113% relativt vinsten. Dvs &r vinsten
1000 000 kr/ar sé investerar vi 1 130 000 kr/ar.

Ni skulle inte ta ut mer totalt, hur har det blivit om ni jamfor utfallet for de ménaderna som gatt
jA@mfért med om ni hallit kvar gamla modellen?

Svar: Det ar lite for tidigt att se detta eftersom vi endast haft en manad med Effektavgift hog
an sa lange. Far att fa en battre bild vill vi nog vanta in nagra fler vinterménader. Men dar vi
star nu ser det likvardigt ut.

Hur stéller sig Karlskoga energi och miljé till Energimarknadsinspektionens férsok att andra
varderingsmodell fér intdktsramen?

Svar: Vi foljer sjalvklart de riktlinjer som kommer fran alla myndigheter, i detta fall
Energimarknadsinspektionen (och dven Energiféretagen).

Hur ser avkastningskraven frdn kommunen ut for 2024?

Svar: For de verksamhetsgrenar som bedrivs affarsméssigt i vinstsyfte, uppga till; - 7,0 % pa
totalt kapital, definierat som rorelseresultat dividerat med balansomslutningen.
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4. Fragor om fordelning och kapacitet

Hur &r fordelningen pa effekt hushall vs industri i Karlskoga?

Svar: Svart att ge ett exakt svar men en ungefarlig fordelning ar:

Kunder med sakring 16-25 ampere (Iagenheter, villor, flerbostadshus) stér for ca 60% av
forbrukningen i vart elnat. Resterande 40% &r hogspanningskunder (storre foretag och
industrier).

Hur pass néra vart kapacitetstak ligger vi idag? Man kan ténka sig att Overkapacitet bor finnas i
och med befolkningsminskningen samt sténgning av stélproduktion i Kilsta?

Svar: Vi ligger véaldigt ndra vart "tak” idag och har egentligen ingen overkapacitet. Vi ser
daremot en kommande 6kning, framst fran industri. Vi undersoker en utékning av var
kapacitet fran Gverliggande nat.

Stammer det att drets hdgsta timme effektuttag alltid ar julafton, nar ALLA lagar julmat?

Svar: Nej, det stammer inte i Karlskoga i nutid. Det skulle kunna stamma i ett elnat dar man
har fa industriella kunder.

5. Fragor kring hemautomation

Vi behdver ett APl dar hemautomationen kan fraga vad aktuell topp &r for mitt hushéll och
kunna anvanda det for att styra forbrukningen?

Svar: Vi tillhandahaller tyvarr inget API till var elmatare eller vara system. Vi forsoker bygga in
en del stod i var app. Vill man ha I6sningar for hemautomation finns andra leverantorer
exempelvis Greenly, Tibber eller Ngenic. Vill man koppla upp sin elmétare mot ndgon extern
|6sning kravs oftast en HAN-modul till elmétaren. Ni hittar mer info kring detta pa:

https://karlskogaenergi.se/Vara-tjanster/elnat/min-elmatare/han-port-elmatare/



https://karlskogaenergi.se/Vara-tjanster/elnat/min-elmatare/han-port-elmatare/

